Instagram
9 tips for a lykkes i 2021




Flisabeth
Northern Beat

« UX, design og digital
markedsfaring
« Konsulent sosiale medier




« Webinaret blir tatt opp og tilgjengeliggjort
« Presentasjonen blir delt

« Tid til spgrsmal til slutt
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1. Finn ut hva skal du vaere for hvem o
Definert mal for kanalen

e Ett budskap per post
\/ﬁ
ks adee

,.!." forsvaret

Eksempel: @forsvaret pa Instagram

Forsvaret @
e 20, Nnovember ki, 16:00 - @

- Det er sammen vi er sterkest, sier forsvarssjef Eirik Kristoffersen.
Denne uka besgkte han Sjeforsvaret pa evelse i nord.

A

@ Likt av stinemikk1 og 3 341 andre
forsvaret Noen dager pa jobb er bedre enn andre.
Forsvarssjef Haakon Bruun-Hanssen storkoste seg i
et finsk F/A-18 Hornet i forbindelse med en... mei

FORSVARET.NO
Forsvarssjefen imponert over Sjaforsvaret

16 kommentarer 12 delinger

OO® so7
Instagram

Facebook



Finn ut hva skal du veere for hvem

Eksempel: @bymiljoetaten

Bymiljeetaten i Oslo kommune
21. oktober - Q

Se Griinerlekkas NYE paradegate&l

Thorvald Meyers gate er na totalrenovert og ferdigstilt fer tiden. Vi
startet arbeidet i februar 2019 og den vakre paradegaten pa
Griinerlekka er na tilrettelagt for fotgjengere og trikk, og det gir
bedre plass til byliv med bredere fortau og plass til uteservering.

Tusen takk til naeringslivet og beboere i gaten for talmodigheten i en
krevende periode med mye stoy, stev, sperringer og begrenset
fremkommelighet @

00‘.‘ 738 81 kommentarer 33 delinger

Facebook

Bymiljeetaten i Oslo kommune
28. oktober kl. 18:50 - @

Na sildrer Hovinbekken igjen, etter 120 ariror! §

Siden ar 1900 har Hovinbekken gatt i rer ved Jordal, men na har vi
apnet mange hundre meter med rennende vann, fra Jordal Amfi og
helt ned til Galgeberg busstopp. & Titalls nye treer, titusentalls
planter og flere hundre tonn med norsk stein har gatt med for a lage
Hovinbekken attraktiv for bade dyreliv og mennesker 47

\
= N h har vi @pnet Hovmbekken'
oy ~ Wy S|

O0@ 11k 182 kommentarer 164 delinger
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bymiljoetaten Messaze 2 =3 o
582 posts 14.6k followers 8,782 following

Bymiljeetaten | Oslo kommune
Her gir vi #OpplevOsio-tips og info om gode Oslo-opplevelser, og tar gjerne en
hyggelig prat! @bl 8 Lctt™ § Awe i R

bymili I

Py
Y -bymily PPl

y madgoats_oalo, raymend.johansen, visitesle + 20 mers

Opplev 0. Dyreliv t yd..

i POSTS 1 RE 3 2TV TAGGED

Ny lysloype i Nordmarka

Instagram



Finn ut hva skal du veere for hvem

Eksempel: @bymiljoetaten

Bymiljeetaten i Oslo kommune Bymiljeetaten i Oslo kommune
21. oktober - Q 28. oktober kl. 18:50 - Q
Se Grinerlokkas NYE paradegate&f Na sildrer Hovinbekken igjen, etter 120 &rirar! §
Thorvald Meyers gate er na totalrenovert og ferdigstilt fer tiden. Vi Siden 4r 1900 har Hovinbekken gatt i ror ved Jordal, men na har vi

startet arbeidet i februar 2019 og den vakre paradegaten pa
Griinerlekka er na tilrettelagt for fotgjengere og trikk, og det gir
bedre plass til byliv med bredere fortau og plass til uteservering.

apnet mange hundre meter med rennende vann, fra Jordal Amfi og
helt ned til Galgeberg busstopp. & Titalls nye treer, titusentalls
planter og flere hundre tonn med norsk stein har gatt rned for & lage

akk til nzerinaslivet oa beboere i aaten for tilmodigheten i e WP g s da dyraliv: an manno

Ut over det a svare pa spzrsmal (ansker vi @ bruke var Facebook-side til a
informere, fa ideer, innspill og tilbakemeldinger, og gi mulighet for deling av
opplevelser knyttet til etaten og det vi jobber med. Dine meninger er

/ Lars Sylling

der, Bymiljoeralan

I ,Né har vi @apnet Hovinbekken! Al !
: 0:03/ m- a G » |'x

©0% 738 81 kommentarer 33 delinger O0& 11k 182 kommentarer 164 delinger

Facebook
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ooy bymiljoetaten Messaze 2
582 posts 14.6k followers 6,782 following

Bymiljpetaten | Oslo kommune
Her air vi #OpplevOsio-tips og info om gode Oslo-opplevelser, og tar glerne en
hyagelig prat! @t €8 L-cit™ § Awe @ OBew
bymil I
y _bymilj 1.

/opp|

@

madgoats_osle, raymend. johansen, visitesle

Bymiljgetaten i Oslo kommune

Her gir vi #0pplevOslo-tips og info om gode Oslo—opplevelser, og tar gjerne en
hyggelig prat! @& ¥ 569 L--@2™  Asms ' DEo o
nyhetsrom.bymiljoetaten.no/opplev-oslo

Instagram



Finn ut hva skal du veere for hvem -
Hjemmelekse

En til to setninger som beskriver hvem
og hva din Instagram skal veere for.
Eksempler som kan illustrere.



amnesty_norge #  Message &~

1,558 posts 75.4k followers 4,513 following

2. Lag en god bio!

» Avslarer overgrep

- Pavirker myndigheter
' Samler verden
linkin.bio/amnesty_norge

* Profilbilde — av hgy kvalitet og
tilpasset sirkelen

e Navn — Det er sgkbart
e Hvem er du?

Followed by uteguiden, 730no, heidenstrom +32 more

£ 0o

e Bruk gjerne emojis | 50ERIKKE... Samtykke PRIDE202... George Fl... IcantBreat... Challenge... Polen 2.0

e Lenke ut — Bruk Linktree

* Instagram Highlights % POSTS 5 16TV 2 TAGGED
o oueuwroune: DU HAR LYST PA SEX: o
EPRODRIION e ALT DU

TRENGER
A VITE OM

\ .\ | BGAL
Jr\l‘_a r IJ) .J_oJJ\ JA NEI® VET IKKES

https://embedsocial.com/blog/in
stagram-highlights/

J K‘ SPHR ‘)

ENJOY

K\_ coo S"Mﬂma IKKE GOD STEMNING?

FAR DU FOLELSEN AV AT
LYSTEN KANSKJE IKKE ER

RETTEN
TILCABORT:

GJENSIDIG LIKEVEL?



https://linktr.ee/
https://embedsocial.com/blog/instagram-highlights/

3. Se fglgerne dine - alltid!

Eksempel: @klar

klar @ - Following

< =

4w 1like Reply

—— Hide replies

T klar @ we» @kristingen

4w Reply

n Hahahah elsker
disse &

4w 1like Reply

—— Hide replies

klar I:ar @ « @noramolmen

Qv

1,323 views
SEPTEMBER 30

Add a comment...
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o
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Vi gnsker a bli sett

Snakk med fglgerne dine i
kommentarfeltet og via
direktemeldinger

Bygg relasjoner. Prate MED folk og
ikke TIL folk

Svar pa en personlig mate. Svar de
som stiller spgrsmal, de som er
kritiske og de som bare
kommenterer noe hyggelig.

Ikke minst: da spiller du pa lag
med algoritmene



4. Bli god pa story - og fokuser pa interaksjon!

ON(O - IOV

° 500 mi”ioner daglige brukere eggsdesign eliasjacobsen  bielkeyang mat

e Vokser raskt @ increo

* Pkende trend at merkevarer og organisasjoner
bruker mye tid pa gode stories

* Hvis du ikke har en strategi eller innholdsplan
for stories gar du glipp av gode muligheter for a «Programmers are
na ut til publikummet ditt og bygg relasjoner awesome. They turn

caffeine into code. » **

Nye innlegg

- Unknown

https://sproutsocial.com/insights/instagram-stories/
https://later.com/blog/instagram-stories-for-business/ QY N
Konto verdt a sjekke ut: @amnesty_norge 19 likerklikk

increo Word.



https://sproutsocial.com/insights/instagram-stories/
https://later.com/blog/instagram-stories-for-business/

4. Bli god pa story - og fokuser pa interaksjon! O

* Instagram utvikler stadig flere funksjoner Q search
som oppfordrer til interaksjon og dialog —
test dem!
* Test ut Polls, quizzes og svar pa spgrsmal

* Enten «just for fun» eller til a faktisk hente
innsikt, samle meningene til malgruppen /
eller kommunisere et budskap B

COUNTOOWN
= POLL | QUESTIONS

https://later.com/blog/instagram-stories-stickers/
https://skedsocial.com/blog/instagram-story-stickers/

11


https://later.com/blog/instagram-stories-stickers/
https://skedsocial.com/blog/instagram-story-stickers/

Interaksjon og dialog

Eksempel: @maksprestasjon

' maksprestasion 711

Hva lurer du pa?

Anbefaler du pulsklokken
din (garmin fenix 6) til en
som vil bruke den til
lgping?

Joda, men hvis det kun er Igping ville
jeg kjopt noe vesentlig billigere

Hva lurer du pa?

@velser for
kroppsholdning& PLIZ.

Denne teksten blir kanskje litt skuffende. Det er ikke

sa mye du kan gjere for a korrigere holdningen din.

En annen ting som er viktig a diskutere er fplgende:
hvorfor korrigere din naturlige holdning?

Det som anses som en "perfekt” holdning er
det vi som har skapt.

Noen har en naturlig oppreist holdning, andre er
ikke fullt sa oppreist.

Det er ingen evelser du kan gjere for a fa en god
holdning.

Det beste du eventuelt kan gjgre hvis du gnsker en
oppreist holdning er 3 vaere bevisst pa det. Altsa,
tvinge deg selv til a ga med en stolt holdning.

Du kan tgye bryst og trene muskulaturen
mellom skuldrene til du spyr. Forskjellen vil
vaere minimal

2 maksprostasion 1

@ maksprestasjon

@BDELAGT FORBRENNING?

Kaloriunderskudd
EEEd SR

Fremgang uteblir

maksprestasjon Er det slik at
forbrenningen var blir edelagt etter lang tid
i underskudd ?

e —

R
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Interaksjon og dialog

Eksempel: @stavangerkommune

HVA ER DET VIKTIGSTE JEG HN
GJORE?
HVA ER EN N/ERHONTAKT?

Kjenner du noen som har (&) Holde avstand
blitt smittet av korona? De jeg har vaert narmere enn

2 meter fra i mer enn 15 min
. Nja, det er anbefalt pa det
e Vaske hendene - ' X
) sterkeste! V e
Den jeg har heyest streak pa
35% 85‘:4 snap med
@ Holde ut ® Neh, bare hold pusten

UEE ﬂi AVHENGIG AV A TA BUSS.
MAAR JEG BRUKE MUNNBIND?

@ Alt over @

Send melding

Send melding Send melding Send melding Send melding




5. Lag en test-Instagramkonto

16 posts

desktest1Q  Message

14 followers

En privat konto kun for deg og teamet

Mulighet til 3 teste og eksperimentere
uten at det er «live»

Tilbakemeldinger pa hva som funker,
hva som ikke funker

14
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stinebustillo  Message 2.

6. Test ut «guides»!

236 posts 16.7k followers 3,024 following

Sosiale Medier & Markedsfering

Jeg hjelper griindere med & bygge en merkevare som selger. ¢
Salgsdronningds

Markedsferingsninja./

Foredragsholder

MINE 13 BESTE TIPS GRATIS

° V| S¢ker enkE| Og tYdehg wv‘vw‘stinebus'tillo.nzj/gratiseéoh3tips
informasjon fra de som sitter |

o 00000
e Merkevarer blir ofte spurt .

Kundene Instagram GriinderLi... Livet Om Meg

om anbefalinger, tips og
((gUider « POSTS ¥ REELS IGTV TAGGED

* Na kan du faktisk lage egne
guider pa Instagram!

‘Suksess P&
Instagram

15
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/. Lag en KPI-tabell

* Hvilke forretningsmal skal Instagram oppfylle, eller bidra til?
e Hvilket innhold skal oppfylle forretningsmalet?
* Hvilke parametere skal male innholdets effekt pa?

Referanse-  KPI-
Forretningsmal Innholdsmal KPI CTA verdi mal

Skape interesse for Kvalitetsinnhold som er

kommende forestillinger enkelt a finne # madiskonsumenng

Besokende ser nettstedet som Brukerne kommer tilbake, % gjenbesok

kilde til god informasjon og forteller andre
@ke positivomtale av Brukere forteller venner % og # trafikk fra sosiale medier
nettstedeti sosiale medier om netistedet

Kilde: https://www.slideshare.net/yggdrasilkonferansen/kpier-og-mling-av-
innholdsarbeid-hvordan-finner-du-ut-hva-som-virker-marthe-ynes/14



https://www.slideshare.net/yggdrasilkonferansen/kpier-og-mling-av-innholdsarbeid-hvordan-finner-du-ut-hva-som-virker-marthe-ynes/14
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Eksempel

Forretningsmal Innholdsmal CTA Referanseverdi
Instagram

Skape interesse for Kvalitetsinnhold som  Klikk fra Instagram Lenke til artikler. 30 % gkning i trafikk
kommende ledige skaper engasjement til /artikler CTA i artikler til til karrieresiden fra
stillinger i Nbeat karriereside sosiale medier

https://www.sempro.no/nyheter/effektive-kpi-i-digital-markedsforing-2020
https://sproutsocial.com/insights/instagram-metrics/

17


https://www.sempro.no/nyheter/effektive-kpi-i-digital-markedsforing-2020
https://sproutsocial.com/insights/instagram-metrics/

8. Konkretiser malene dine for

Instagram
* Na ut til potensielle kolleger * 700 fglgere pa Instagram
i kanaler de er | * 50 % mer trafikk fra Instagram til

* Lage innhold «gir nytte» ‘ nettsiden
tilpasset kanalene * 30 % gkt engasjement

* Bygge intern stolthet



Den viktigste regelen



Jeg vil publisere en post
pa Instagram

\

Fortelles det EN historie? m/A =i Fortelles historien godt

Har posten ETT budskap? pa Instagram
1
N!i... Nei..

\ \

Ikke publiser den. Eventuelt juster budskapet, finn et
bedre bilde. Fortelles det kanskje best med video?
Eller i en annen kanal? ...og prgv igjen.

- A

Nei..

Syntes du selv at posten er engasjerende?
Hadde du likt, delt eller kommentert pa
den? Gir den verdi for malgruppa?

s |

JA!

Y

Publiser den!

At
™

",
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- 1. Feedback
Kurs ZO.Januar 2. Linktil opptak og PPT +
Instagram - 2.5 timer kurs

Innhold, strategi, KPI, metoder, verktay

Maks 10 plasser
1490,- 890,-




Q/A

elisabeth@nbeat.no

https://www.linkedin.com/in/eliheiden/



mailto:elisabeth@nbeat.no
https://www.linkedin.com/in/eliheiden/
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Appene vi bruker Leap Unfold Videoshop Canva

Slow-motion
Select a template Fast-motion, reverse, flip, rotate
or tilt-shift your video . .
Legg til videoer
og animasjoner

Pic Jointer Video Crop




